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Przedsigbiorstwo Produkcyjno Ustugowo Handlowe
A Magdalenia Chtodnicka
62-700 Turek, Zuki 50a

Firma Vito — Producent namiotéw, deklaruje ze oferowane produkty wykonane zostaty z
nalezyta starannoscia.

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad jakosciowych i brakéw iloSciowych, Zamawiajgcy ma
prawo wnies$¢ pisemng reklamacje do Producenta w terminie 14 dni od dnia dostawy (skutkiem
niezachowania terminu jest utrata prawa do dochodzenia roszczen). Reklamacja powinna zawieraé
doktadny opis wady lub braku, informacje o sposobie nabycia produktu, dokument zakupu,
dokumentacje zdjeciowg potwierdzajgcg wade. Producent w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia
reklamacji, udzieli Zamawiajgcemu odpowiedzi w przedmiocie rozpatrzenia reklamacji. W przypadku
uznania zasadnosci reklamaciji, Producent uméwi termin i sposéb odbioru reklamowanego towaru,
oraz po naprawie gwarancyjnej uméwi sposob i miejsce doreczenia naprawionego towaru.
Usuniecie wady lub dostanie brakujgcego elementu nastgpi w terminie do 21 dni.

Reklamowany towar powinien by¢ czysty, suchy oraz zapakowany i zabezpieczony do transportu.
Okres gwaranciji przedtuza sie o okres naprawy towaru.

Powotujac sie na informacje dostawcow tkanin oraz farb producent przedstawia odporno$¢ UV tkanin
w skali wetnianej, oznaczajgcej odpornos¢ na dziatanie promieni UV przy eksploatacji trwajgcej
nieprzerwanie:

- stopien 3 — latem: 4-8 dni, zimg — 2-4 tygodhnie,

stopien 4 — latem: 2-3 tygodnie , zimg — 2-3 miesiace,

stopien 5 — latem: 3-5 tygodnie , zimg — 4-5 miesiace,

stopien 6 — latem: 6-8 tygodnie , zimg — 5-6 miesiace,

stopien 7 — latem: 3-4 miesiace , zimg - 7-9 miesigce,

stopien 8 — ponad 1,5 roku.

Firma Vito udziela gwarancji :

e poszycia poliestrowe , na namioty, parasole, bramy, balony i innie realizacje — 1 rok.
Odpornos¢ UV — 4-5 stopien.

poszycia flagowe — 6 miesiecy. Odpornosé¢ UV — 4-5 stopien

nadruk sublimacyjny — 2 lata. Odpornos¢ UV — 6-7 stopien.

stelaze stalowe namiotéw, parasoli handlowych - 1 rok

stelaze aluminiowe namiotow, parasol i masztow flagowych — 2 lata

Za dzienh rozpoczecia gwarancji uznaje sie date podang na oryginalnym dowodzie zakupu.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku montazu lub demontazu
niezgodnego z instrukcjg .

Gwarancja nie obejmuje : uszkodzen mechanicznych, zabrudzen, wyblakniecia w wyniku
nadmiernego dziatania promieniowania UV, uszkodzen powstatych w wyniku naturalnego zuzycia
oraz uszkodzen wyniktych z wykonywania napraw lub przerdbek z pominieciem producenta, na
skutek zdarzen losowych, pozaru, bardzo silnego wiatru, aktow wandalizmu.

Odpowiedzialnos¢ Producenta z tytutu rekojmi jest wytgczona na zasadzie art.558 par. 1k.c. w
przypadku umow sprzedazy zawartych z przedsiebiorcami oraz innymi podmiotami nie bedgcymi
konsumentami.

W sprawach nieuregulowanych w Warunkach gwarancji maja odpowiednie zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, a w szczegolnosci ustawy z dnia 23.04.1964r.

Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 2017r. poz.459 z pdzniejszymi zmianami) oraz ustawy z dn 30.05.2014r.
o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2017r poz 683).
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